
曹振雷：大家

好！下面是论坛的

最后环节：高端对

话，由我来给大家

主持。主持这一环

节已经是我的专利

了，也不用注册了，

谁也抢不了。（全

场大笑）。首先有

请我们高端对话环

节嘉宾出场，本次

对话环节，我们有幸邀请到了：山东华泰纸业股份

有限公司董事长李晓亮先生；广州造纸集团总经理周

耘先生；力嘉国际集团有限公司董事长马伟武先生；

金光纸业（APP）全球技术与企业发展副总裁刘明明

女士；中国纸业投资有限公司运营 & 营销中心总经

理吕强先生。

还是先说一下，浆价预测太难，2017年3月开

会时预测浆价会下降，但是到上周，浆价已经涨到

6100元 /t 了，所以说浆价预测这事太可怕了，我们

还是来谈创新吧。像美国矿物集团分享的卫星工厂模

式，特别是对白泥的回收利用做填料也是开放式合

高端对话：
开放式创新提升造纸企业竞争力

编者按：在以创新引发展，以变革谋未来的大背景下，主题为“开放创新   价值共享”的

2017中国国际造纸创新发展论坛上，多位专家学者紧密围绕行业最新发展趋势、全球战

略格局、竞争优势构建、智能制造应用、“一带一路”、科技创新等行业热点话题进行了

深入解析和探讨。论坛的高端对话环节由中国造纸学会常务副理事长、中国轻工集团公司

副总经理曹振雷主持，并有幸邀请到山东华泰纸业股份有限公司董事长李晓亮、广州造纸

集团总经理周耘、力嘉国际集团有限公司董事长马伟武、金光纸业（APP）全球技术与企

业发展副总裁刘明明、中国纸业投资有限公司运营&营销中心总经理吕强为对话嘉宾，就

“开放式创新提升造纸企业竞争力”进行了精彩对话，各位嘉宾结合企业的特点分享了各

自开展开放式创新的做法和收获，并对行业现状、价格、未来发展各抒己见。
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作。今天我们请到了5位嘉宾，第一个题目就考一考

他们，开放性创新是不是做的还不错？在他们做介绍

之前先进行第一轮考试，考试题目是：请各位企业家

介绍一下你们企业是怎么做开放式创新的，有哪些体

会和收获。咱们现在考试开始，先请李总做简短回答。

李晓亮：感

谢曹总，也感谢

今天下午能有这

个机会跟各位嘉

宾进行交流。

在中国，作

为传统行业的造

纸行业，在开放

式创新上难度还

是非常大的。我

个人认为，我们

有很长时间都是处在封闭式创新的状态下。我们首

先通过市场调研定制设备，设备生产出产品后，我们

才会做更多的市场推广，包括制定一些营销的策略。

这一轮创新也是随着设备升级改造以及对产品的转

型调整而进行的。对于华泰纸业，我们在这些方面

也是借着这么好的机会，对市场进行调研，并跟我

们的客户进行广泛而充分的交流，了解他们的需求。

在这些基础上，再进行设备升级改造的策划与实施。

即先对市场有比较准确的判断，然后再对开发的产品

进行准确定位。

曹振雷：李总讲的开放式创新是跟下游结合，使

自己的创新更适合于市场。周总，广纸集团是我们的

老前辈企业，毛主席曾经视察过的企业。请您谈一下

创新。

周　耘：感谢曹总，感谢组委会给我提供这个机

会跟大家一起交流和分享。开放式创新是近十几年来

比较热门的一个话题。广纸作为一个老的国有企业，

能够在今天也比较健康地生存下来，并能有比较好的

继续成长，跟我们这几年在开放式创新方面的努力很

有关系。

我本人是从一

个技术员逐步走到

这个岗位的，我自己

也体会到，作为公

司的高管应该如何

在开放创新方面做

一些事情。从公司的

治理方面看，高管主

要做两件事，一是

培育一个开放创新

的生态环境，二是

建立一个可持续的创新机制。至于那些专业的事情，

应该让专业的人去做。

广纸集团自己的做法，第一是培育生态环境。一

方面要敏锐地物色供应商、高校、科研单位，看哪些

可以作为我们的合作伙伴。有很多做法都是广纸集团

开始尝试的，比如我们原来跟美国合作的一些纸种，

包括国内的包装机都是从我们这里开始然后向全国

推广的。以前我们生产新闻纸，现在也进行创新，有

些创新也是从用户角度进行的。比如，我们开始生产

试卷纸之后，全广东省的试卷纸70％以上都是我们

生产的，这就是跟客户进行合作创新的结果，使我们

的产品具有差异化，这也是能够做好这些新产品的关

键。同时，在做好开放创新的同时，还是要保留内在

的一种创新，这也是很重要的，特别是我们生产一线

和管理一线的员工，他们都有一些很好的想法，这些

也是不可忽视的创新源泉。同时，我们也会举办一些

相关的活动，如广纸集团每两年就会举办一次创新大

赛，评比出的那些可行的项目，公司会给予资金支持，

这使得企业员工们有了创新想法之后能够落地。

第二，创新还要可持续。其实能够做创新的人

都是很有能力的人，因此要实现创新的可持续，就

是如何合理分配利益和留住人才。有一些人创新了，

但是创新没有多久就到其他企业或者自己创立公司，

这就是利益分配不合理造成的。比如说我有一个同学

做空气能热水器，建立了一个裂变式的创新组织体

系，这就能够产生很多小老板。当然，时间关系这里

不好展开说。我们造纸行业属于制造业，如何让创新

人才分配到合理的利益，我认为应该形成一种机制。
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比如对于一些好的项目，像我们前两年的创新大赛中

有一些好的项目，就让他们去做，甚至去开公司、做

老板，真正把职业做成事业。在造纸这种重资产行业，

很多时候没有办法让他们做老板，那就要让他们能够

获得创新的收益，这样才能够实现创新的可持续。

创新是一个永恒的话题，需要我们不断地总结完

善，从而把创新机制做得更好。谢谢 !

曹振雷： 周总讲得很好，作为优秀的年轻管理者，

他对创新总结的非常好，一是有好的创新环境，也就

是创新文化；二是有一个长效机制，留住人才的机制、

开放做老板的机制和来了女婿不能把儿子气跑的机

制。所以，创新文化对于一个企业、一个老板来说非

常重要，我对周总讲的非常满意。听了很多对广纸的

美誉，广纸作为一个有80多年历史的企业，比我们

共和国还要早很多年的企业，他们在创新方面做得非

常好。

下面有请印刷界的大佬马伟武董事长。

马伟武：很高

兴今天参加这个论

坛。造纸厂是一期

厂，我们力嘉包装

是二期厂，还有一

个三期厂。今天

“开放创新”的话

题很好，可是我们

现在面对的主要问

题是原材料供应问

题，什么时候能够

稳定还无法预测。

2016年年底到现在，我们所面对的纸价每周都不同，

今天又收到通知每吨浆上涨500元。我们二期厂跟一

些大品牌客户签订了长期的供货合同，就要讲诚信，

但仓库里并没有半年、甚至一年的原材料库存，所以

就要面对原料价格上涨带来的影响。有些实力不好的

厂家，遇到风浪，跟银行贷款受阻，出现很多问题。

我们的三期厂是纸板，做包装产品的，他们更加痛苦，

很多三期厂已经倒闭了。包装用纸及纸板价格不稳

定，我们二期厂、三期厂怎么生存呢？今天专家们讲

了很多针对造纸行业的话题，希望纸厂要考虑到我们

下游二期厂、三期厂的情况。如果我们二期厂跟一些

大的国际品牌客户签订了半年的包装供货合同，比如

像娃哈哈这样的品牌，签了合同就一定要履行你的诚

信，售价就无法变动，但我们的原材料——包装用纸

板价格却在大幅上涨，前后夹击，我们中间的包装企

业已经无法承受了。在这种情况下，企业更应该进行

多方面的创新。

我们力嘉包装在开放创新方面做了很多，我们的

包装产品特别注重环保，尽可能实现产品循环使用，

我们很多包装产品却做到了这一点。我们也希望在环

保包装方面做一些工作，减少不必要的浪费。

我们自己搞了一个产业园，让可以生存和做下去

的三期厂集中在一起，提供一站式服务，大家资源

互补，包括原辅材料集中采购，把成本拉低。其中，

有些发展的好的公司，很容易实现迅速扩张。这是我

们在发展中的创新及遇到的问题。

曹振雷：二期厂就是做大包装的？

马伟武：二期厂是瓦楞纸板一条龙。

曹振雷：看来浆价和纸价波动对下游企业影响

更大，就像台风一样越吹越大，上游纸浆价格涨了、

纸价涨了，下游包装制品价格涨得更多。下面我们有

请金光集团的刘总也谈一谈对开放式创新的体会。

刘明明：我在金光纸业两年了，主要负责全球技

术与企业发展部。

说到创新，我们有两个类型的创新：一类是产品

需要开放式创新。举个例子，比如说我们自己有浆，

纸浆漂白到一定程度对纸浆纤维强度会有损伤，这时

候需要化学品，我们采购一些化学品，就不如把化学

品供应商请进来。如我们请巴斯夫公司提供化学品来

研发，我们商量好方案，根据我们的经验，设计出来

的第一方案经过两次试验产品就达到了我们的要求，

这是最典型的产品上的共同创新和研发。这个产品研

发过程是专门针对我们当地的水质和我们自己的纸
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浆的，非常实用。

通过跟巴斯夫公

司合作，时间也

快，效益也直接。

还可以举一个例

子，大家现在用

的一次性纸杯以

及麦当劳装汉堡

的纸盒，纸杯和

纸盒内侧有一层

防水膜。采用涂

膜技术是为了使

废弃的纸杯、纸盒可以降解，但当温度较高时，还是

会对人体有些伤害。我们就希望这个膜能不用或少

用，最好采用新材料。于是我们就和巴斯夫公司成立

了一个研发团队进行研究，目前正在进行攻关。项目

中我们两家公司的专业人员坐在一起共同研究这个

课题。这是一类创新，原材料研发的创新，与供货商

合作伙伴坐在一起共同研究开发。

还有一类创新是经营模式的创新。商业模式和运

营管理方面也是现在必须改革和进化的。举个简单的

例子，现在大家说工业4.0，你做也要做，不做也要做。

经济体分两大块，一类是新经济体，比如说互联网、

物联网、大数据、云数据这一类；还有一类是传统企

业，互联网引领世界变化的速度很快，传统企业不跟

着变化就不行。我们现在负责金光集团工业4.0的落

地，刚才朱总也谈到了智能化问题，数据化的一种可

能性是把端到端打通，把数据联系起来，使得运营

不是今天开调度会、明天开调度会，你的汇报也有

可能是打折的，因为人的看法不一样。我们尽可能

合理化，就是通过数据来说话。而且，从客户到订

单、到会计、到财务，这些环节全部打通，大家都

在一个平台上，效率越来越高。首先是大数据、云

数据给我们一个可能性，就是开放性的，我们现在

跟 IBM 合作这个项目，他们提供数据的可能性，我

们把需求放进来，这个过程中我们必须改变，他们也

提出了很好的建议，这就是公开开放式的建议。

我们现在设备是最先进的，我以前是设备供应

商，这些年全国全世界包括维美德、福伊特等最先进

的设备大部分都进入了中国市场。这些设备，不管是

车速还是纸机幅宽以及纸品检测，都是非常先进的。

这些设备虽然先进，但仅仅是到今天为止是先进的，

很多设备并没有与现在的云数据、大数据、物联网等

连接起来，很多数据采集不够，今后要适应数据收集，

必须要提高和改造。这种情况下我们就必须是开放式

的，用户、供应商同时跟互联网公司合作。设备合理

改造，增加数据采集点，在合理的地方采集，提出我

们的需求，真正做数据的公司根据我们的需求把系统

建立起来，也就是说今后传统企业要提升，必须走开

放式创新之路，不走这条路就会落后。现在新的环境

提供一种可能性，大家用开放的理念、开放的心态拥

抱可能性和拥抱未来，这就主动了，传统企业可以走

得更先进、走得更远。

曹振雷：谢谢刘总，刘总是从产品创新、设备创

新提出的思路。金光集团是联合企业，还有更多方面

的创新可以做。

刚才刘总是地方企业的，而中国纸业是央企，下

面有请中国纸业的吕总给我们讲一下他们关于创新

的一些想法。

吕　强：开放式

创新是老话题、新

活力，开放创新几

乎年年都在谈。刚

才老师也给我们布

置了题目，根据各

自企业的特点谈开

放创新。我们中国

纸业的背景可能跟

其他民营企业有点

不一样，刚才前面

几位嘉宾也从不同角度阐述了开放创新，我要从另外

一个角度说一说我们企业对开放创新的理解和做法。

刚才提到了我们企业是央企的背景，所以我们的开放

式创新从两方面做：一方面是机制方面的开放；另一

方面是技术上的创新。

要说开放创新，圈圈点点的地方蛮多，我拿2条
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重要的讲一下自己的体会。现在国企和央企寻求合

作，以前讲究门当户对，都是国企和国企合作，现在

我们在合作方面思想是很开放的，不但寻求国企的合

作，同时也寻求民企的合作，而且不一定是国有控股，

对内合作机制方面是开放的。对于项目也是开放的，

我们虽然拥有国企的背景，但是我们对新项目的投放

采取了很多措施。第一是很多新项目管理层跟投，要

做新项目管理层一起上，把个人和公司的利益捆在一

起，不像以前，反正是国有的东西，你就去玩、去做吧，

现在把个人利益和公司利益紧密结合。第二是内部激

励方面我们的改变很大。对于民企，不论用什么激励

方式可能都不为过；但对于国企，我们对上市公司采

取股权激励方式，对非上市公司采取模拟股权和激励

分红的方式，我们国企是不同角度，对很多企业来说

这两方面都不为过。创新，对我们来说是建立了创新

的机制。

对于技术创新，我们近两年也取得了一些成果。

我们中国纸业的平台还算是不错的，有两个国家级企

业技术中心、四个省级企业技术中心，近两年有13

项发明专利也应用到我们的实际生产经营中。一方

面是用于纸张开发上，另一方面是用于环保上。在

技术创新方面，我们与很多高等院校、研究机构进行

合作，并在合作过程中取得了很多成效。所以我感觉

校企之间、研究机构之间的合作很有成效，比较实在，

这是开放式创新方面。

我谈两点体会。第一点体会，即开放式创新就

是“变”，变就是变革。管理方面的修修补补我们在

企业里面不称之为改革，都称之为改良。我们要改

革，规矩是不破不立，不是纯粹的简单优化就叫改革，

要从深度和广度来做改革，所以我们中国纸业迈出

的步子非常大，打破了原来的思想和思维模式进行改

革。第二点体会，即是对以前的一种颠覆，我们经营

过程中始终抱着开放创新的思路，基础工作要做扎实，

尤其是近两年来，我们立足于做好本职工作和扎实的

基础工作，稳定的基础上进行稳步的开放和创新。

曹振雷：各位谈的都非常到位。前面我们是简

答题，后面是选择题。现在我把提问的机会给大家，

我们可以给每位嘉宾提一个问题，但要说出这个问题

是要问哪个嘉宾的，我们随机进行。

我先来提问，这个问题要问李总，华泰纸业这两

年有一个“调转创”的活动，请您谈一谈这几年调转

创的情况，这是一个简答题。

李晓亮：曹总提到“调转创”的问题，一是我

们企业针对国家政策进行的调整，主要是针对环保

的污染物控制；二是根据市场进行的调整。这几年

华泰在这方面做出了比较大的变动和调整。华泰现

在的造纸产能为300万 t/a，我们对造纸的各个工厂、

各个品种进行了非常细致和明确的细分，从而将效

率提升至最高。华泰这几年面临的最大问题是新闻

纸产能过高，我们共有 6条新闻纸生产线。当前，

受新媒体冲击，纸质媒体下滑，印刷用纸尤其是新

闻纸需求量大幅降低；第二是对原料控制，我国木

材原料匮乏，刚才马总介绍说，最近的包装用纸价

格上涨对下游包装企业造成了非常大的影响，但是

对于我们纸厂，一是进口废纸价格上涨，二是进口

木浆需求量非常大，价格也不受我们控制，也在不

断上涨。

我们面临的最大难题第一是6条新闻纸生产线进

行设备升级改造，第二是进行产品调整。短短几年时

间，我们已经改造了其中的4条新闻纸生产线，还保

留2条继续生产新闻纸。我们的技术团队付出了很大

的努力，包括我们开发推广模板纸等，这也是被市场

变化逼着做出的调整。现在从整体情况来看，我们新

开发的产品在市场上较受欢迎，减少了与大宗产品的

竞争。

曹振雷：双收益，一方面降低新闻纸产量，使新

闻纸需求回升了，另一方面进行产品的调整转换。

下面进行下一个现场提问：刘总您好，我有一

个问题想问您，刚才听到您讲的创新，觉得非常有收

益，是一个新的方向。我想学习一下，在这样的合作

当中怎么处理专利和知识产权的问题？哪一些属于

合作方的，哪一些属于我们自己的，就是怎么分割知

识产权。

刘明明：这个问题很专业啊！我们产品共同开发

的是属于共享的知识产权，针对每个产品是共享的，
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我们双方之间签有协议。这里面有利有弊，利就是他

们比我们专业，但是需要通过用户方来体现是不是有

效，我们有针对性的进行产品开发。这种方式是分产

品、分类型，如果不把专利问题处理好，容易信息泄

露。如果对这种依赖多了，也有一个问题，内部的人

员就太依赖外部了。关于经营模式、管理模式方面，

我倒觉得不牵扯到专利。

曹振雷：现在的惯例是这样，如果您是企业，

委托科研院所和高校，如果你出资，专利可以谈，

可以归企业，也可以共享，这取决于合同是怎么约

定的。

现在继续提问，剩下的三位，请回答一个共同问

题，就是你们的发展战略。周总，搬家过来以后不做

新闻纸了，做得非常好，你们下一步的战略是什么？

简答题，三五句话，大家说一下战略发展问题。

周　耘：广纸前几年进行了搬迁，搬迁过程解

决了产业升级问题、人员精简问题、债务问题，经

过调整，到目前已经是一个比较健康的企业。在

“十三五”期间，我们也有一个战略，就是深耕主业

和转型发展。我们现在造纸的规模虽然不大，但是

会做精做细，效益更好一些，让产品更有差异化、

有特点。在发展方面，我们也在找机会，有机会我

们会再扩大、再发展。

曹振雷：谢谢周总，马总呢？

马伟武：我们是做包装的，最主要的就是包装产

品，未来要加强研发团队、设计团队，特别是在环保

方面，最主要的还是研发。

吕　强：我用一句话吧，我们中国纸业还是以林

浆纸为主，从存量盘活、增量培育的角度来做。我们

的战略是“1+1+N”，林浆纸 + 生态投资，N 是多模

块发展业务，云数据、园林，包括生物质、废水治理等，

几方面构建我们的战略。

刘明明：金光纸业共有2700万 t/a 的产能。公司

业务70％是浆和林，还有文化用纸、工业用纸、生

活用纸，文化用纸我们是在增量的，但是会根据市场

需求合理地调整工业用纸和生活用纸的发展。内部，

我们就是搞新管理、新技术；外部，我们作为一个大

企业，希望跟同行有序的合理的共同发展，大家共赢，

实现得长期的可持续发展，让造纸行业从重污染、重

投资的企业变成环保的、可持续的，大家共同发展的

朝阳产业。

李晓亮：华泰做造纸已经41年了，有比较长的

历史。华泰首先要做好环保的问题，环保肯定是成

为限制企业发展的门槛；第二是在造纸发展的合理化

上，华泰可能更注重这些方面，之前也经历这么多年

不合理的发展，华泰首先会考虑规避这些不合理的方

面。

曹振雷： 谢谢各位嘉宾，也谢谢各位听众。谢

谢，希望明年上海能够继续看到各位！
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